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ISCRIZIONI ON LINE AI SERVIZI SCOLASTICI 
Anno scolastico 2026/2027 - apertura da venerdì 14 settembre 2026 

Si informano le famiglie che, a decorrere da venerdì 14 settembre 2026, sarà attivo il portale SIMEAL per le 
iscrizioni ai seguenti servizi scolastici comunali: mensa scolastica, prescuola, doposcuola e 
doposcuola breve. 

Le domande devono essere presentate esclusivamente tramite il portale SIMEAL. Non sono 
accettate domande cartacee né istanze trasmesse tramite lo Sportello Telematico comunale. 

 
Accesso al portale: https://castellettomonferrato.simeal.it/sicare/benvenuto.php 

COME PRESENTARE LA DOMANDA 

• Accedere al portale utilizzando lo SPID del genitore o di chi esercita la responsabilità genitoriale. 
• Al primo accesso verificare e completare i propri dati, in particolare numero di telefono ed e-mail. 
• Selezionare “Nuova domanda per i Servizi Scolastici”, scegliere il servizio richiesto e compilare tutti i 

passaggi della procedura. 
• Allegare gli eventuali documenti richiesti, tra cui la documentazione ISEE se si intende richiedere 

un’agevolazione e la documentazione relativa a diete speciali o menu alternativi. 
• Dopo l’invio la domanda non può essere modificata autonomamente dal richiedente. Per correzioni o 

integrazioni occorre contattare gli uffici comunali. 

MENSA SCOLASTICA 

Presenze e assenze. Gli alunni iscritti al servizio mensa sono considerati presenti. L’eventuale assenza 
deve essere comunicata tramite SIMEAL entro le ore 9.00 della stessa giornata. Dopo tale orario il sistema 
non consente più la modifica e il pasto resta considerato prenotato. 

Diete speciali per motivi sanitari. Per allergie, intolleranze o patologie che richiedono una dieta speciale 
deve essere utilizzata la modulistica sanitaria della Regione Piemonte e deve essere allegata la relativa 
certificazione medica secondo le indicazioni regionali. Non è sufficiente una semplice autocertificazione del 
genitore. 

Menu alternativi per motivi etici o religiosi. La richiesta può essere presentata mediante l’apposito 
modulo comunale da allegare alla domanda SIMEAL. In assenza della documentazione richiesta verrà 
applicato il menu ordinario. 

Doposcuola breve. Per l’utilizzo della mensa nei soli giorni di rientro previsti dal calendario scolastico 
occorre effettuare anche l’iscrizione al servizio di doposcuola breve, secondo l’organizzazione del servizio 
comunale. 

AGEVOLAZIONI ISEE 

Le famiglie residenti possono richiedere le agevolazioni previste dal Comune per mensa, prescuola e 
doposcuola allegando alla domanda un’attestazione ISEE in corso di validità. L’ISEE è facoltativo per chi non 
richiede agevolazioni. 

https://castellettomonferrato.simeal.it/sicare/benvenuto.php
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EVENTUALI POSIZIONI DEBITORIE PREGRESSE 

Il portale può segnalare la presenza di importi pregressi non saldati. In tal caso si indica di presentarsi in 
comune, dove la posizione sarà verificata dall’Ufficio finanziario, che fornirà alla famiglia le indicazioni 
necessarie per la regolarizzazione e per la prosecuzione dell’istruttoria della domanda. 

ALLEGATI E ASSISTENZA 

• Tariffe dei servizi scolastici A.S. 2026/2027. 
• Guida rapida SIMEAL. 
• Modulo comunale per menu alternativo per motivi etici o religiosi. 
• Per le diete sanitarie: modulistica ufficiale Regione Piemonte disponibile alla pagina “Mense scolastiche 

- Richieste per diete speciali”. 
 

Contatti: segreteria@castellettomonferrato.piemonte.it - ragioneria@castellettomonferrato.piemonte.it 
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